
Mit der Hybrid Versicherung von 
Toyota Insurance Services.

MEHR  
ELEKTRISCH 
FAHREN UND 
SPAREN

Verfügbar für:

den neuen  

Yaris Cross und den 

 Yaris Hybrid. 
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Nutzen Sie den Toyota Hybridantrieb ganz bewusst und erhalten 
Sie dafür eine Beitragsreduzierung für Ihre Autoversicherung. 
Die Hybrid Versicherung berücksichtigt den rein im Elektromodus  
(EV-Mode) gefahrenen Anteil im Ver hältnis zur insgesamt  
gefahrenen Strecke. 

Je mehr Sie im EV-Modus fahren, desto geringer ist der Benzin-
verbrauch und damit auch der CO2-Ausstoß. So leisten Sie einen 
aktiven Beitrag zum Umweltschutz und können dabei noch einen 
Teil der Verantwortung für unseren Planeten selbst in die Hand 
nehmen.

Zu Vertragsbeginn bekommen Sie zunächst einen garantierten 
Startbonus in Höhe von 10 %** auf Ihren individuellen Versicherungs-
beitrag. Danach können Sie den Folgebonus selbst steuern.  
Die Höhe Ihres Folgebonus richtet sich nach dem Anteil der rein 
elektrisch gefahrenen Strecke im Verhältnis zur insgesamt gefah-
renen Strecke. Durch eine gezielte Nutzung Ihres Hybrid antriebs 
ist ein Folgebonus von bis zu 20 %* möglich, der für ein volles  
Versicherungsjahr gilt und automatisch von Ihrem Versicherungs-
beitrag abgezogen wird. 

IHREN INDIVIDUELLEN  
VERSICHERUNGS- 
BEITRAG BESTIMMEN  
SIE SELBST. 
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STARTBONUS
IN HÖHE VON

10%**

„Je mehr ich im 
EV-Modus fahre, 
umso größer ist 
mein Beitrag zur 
Nachhaltigkeit!“

*  Der mögliche Folgebonus (Beitragsreduzierung) leitet sich aus dem erfahrenen Ergebnis ab und ersetzt den Startbonus, sobald dieser gemäß den u. g. Bestimmungen endet. Voraussetzung ist die Aktivierung der 
„Connected Services“ im Toyota Kundenportal. Gerne können Sie auch die kostenlose MyT-App nutzen, um z. B. jederzeit Ihre individuellen Ergebnisse einsehen zu können. 

**  Der Startbonus (Beitragsreduzierung) stellt eine einmalige Beitragsreduzierung dar und gilt bis zum Ablauf des ersten Versicherungsjahres, wenn der Versicherungsbeginn zwischen dem 01.01. und 31.07. liegt.  
Liegt der Versicherungsbeginn zwischen dem 01.08. und 31.12., so gilt der Startbonus ab Versicherungsbeginn bis zum Ende des darauffolgenden Versicherungsjahres.



MEHR  
ELEKTRISCH  
FAHREN UND  
SPAREN.
Machen Sie mit, nutzen Sie Ihren Toyota Hybridantrieb  
noch effizienter und sichern Sie sich einen Folgebonus 
von bis zu 20 %*. 
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20 %*10 %** 
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04 READY

CHG

PWR

      AKTIVER UMWELTSCHUTZ
Die Möglichkeiten des Toyota Hybridantriebs noch effizienter 
nutzen und die Umwelt schonen.  

      NACHHALTIGE MOBILITÄT
Durch eine erhöhte Nutzung des Toyota Hybridantriebs  
können Benzin und schädliche Emissionen eingespart werden.

      LOHNENSWERTER FOLGEBONUS
Ihr Folgebonus ergibt sich aus dem Anteil der rein elektrisch 
gefahrenen Strecke.

      ATTRAKTIVER STARTBONUS
Sie bekommen einen garantierten Startbonus von 10 %** auf 
Ihren individuellen Versicherungsbeitrag. 

      TRANSPARENTE KOMMUNIKATION
Nutzen Sie zusätzlich die MyT-App. Nach jeder Fahrt können 
Sie den aktuellen Anteil, den Sie im EV-Mode gefahren sind, 
kontrollieren. So erhalten Sie Kenntnis über Ihre rein elektrisch 
zurückgelegte Strecke. Zudem sehen Sie nach jeder Fahrt die 
entsprechende Auswirkung auf den zu erwartenden Folgebonus.

5 ARGUMENTE, DIE ES 
IHNEN LEICHT MACHEN: 
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AUSDRÜCKLICH ERWÜNSCHT: IHR FEEDBACK

ANMELDEN

MEHR FUNKTIONEN,
MEHR MÖGLICHKEITEN.
Sie können die MyT-App nutzen, um Einsicht in Ihre 
Fahrdaten zu erhalten. Die App wird in Zukunft  
um weitere praktische Features und Funktionen  
ergänzt. Damit alles reibungslos funktioniert,  
sollten Sie die App immer aktuell halten und neue 
Updates direkt installieren.

Zur Verbesserung der App ist Ihr Feedback besonders wertvoll –  
schicken Sie einfach eine E-Mail an: hybrid@toyota-versicherung.de 
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2.
Laden Sie die MyT-App bei Google Play 
oder im Apple App Store herunter.  
Beim ersten Start werden Sie durch den  
Anmeldungsprozess geführt.

ANMELDUNG

Ab
b.

 ä
hn

lic
h.

3.
Nach Beendigung Ihrer Fahrt erhalten  
Sie eine Info zum Anteil Ihrer rein elektrisch  
gefahrenen Strecken. So sehen Sie, wie 
hoch Ihre zu erwartende Ersparnis ausfällt.

AUSWERTUNG1.
Aktivierung (Smartphone-Anmeldescreen):
Mit dem Fahrzeugkauf haben Sie einen  
Aktivierungslink für das MeinToyota  
Kundenportal erhalten. Hier können Sie  
sich nun anmelden. 

ERSTBETRIEB

Bei MeinToyota
anmelden

Connected
ServicesUND SO GEHT’S:
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WIR HABEN IMMER EIN OFFENES OHR FÜR SIE.
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FIT FÜR DEN  
FOLGEBONUS:  
HYBRID-TRAINING. 

Sie haben technische Probleme, Fragen, Anregungen oder Kritik? 
Dann wenden Sie sich bitte an unser Team vom Kundenservice. 
Unsere geschulten Mitarbeiter:innen stehen Ihnen von Montag 
bis Freitag in der Zeit von 8:00 bis 18:00 Uhr unter der Rufnummer  
+49 89 24 44 74 199 zur Verfügung. Oder schicken Sie eine 
E-Mail an: hybrid@toyota-versicherung.de

EINFACH  
TESTEN UND  
STARTEN.

Sie können die Hybrid Versicherung 
jederzeit und ohne Einhaltung einer Frist 
kündigen. Ihr Kfz-Versicherungsvertrag 
wird dann einfach auf einen Tarif ohne 
die Hybrid Versicherungsoption um- 
gestellt. Der gewährte Startbonus oder 
der bereits erfahrene Folgebonus geht 
dadurch allerdings verloren. Auch ein 
Fahrzeugwechsel ist jederzeit möglich. 
Falls für das neue Modell kein Angebot 
der Hybrid Versicherung möglich 
ist, kann der gewährte Startbonus/
Folgebonus nicht übertragen werden.

Um zu sehen, wie groß der Anteil Ihrer rein elektrisch 
gefahrenen Strecken ist, öffnen Sie einfach die MyT-App oder 
nutzen Sie das Kundenportal. Dort erhalten Sie nach jeder Fahrt 
einen Überblick über den kumulierten EV-Mode-Anteil. Um den 
Anteil Ihrer Strecken im EV-Mode zu erhöhen, starten Sie den 
Hybrid-Trainer in der MyT-App. Dort finden Sie viele hilfreiche 
Tipps, wie Sie das Hybridsystem Ihres Toyota so effizient wie 
möglich nutzen und den Folgebonus Ihrer Hybrid Versicherung 
leicht erhöhen können. 
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Was ist eine Hybrid Versicherung und wie funktioniert sie? 

Die Hybrid Versicherung ist eine zusätzliche Versicherungsoption  
in den Tarifen „Serie“ und „Komfort“. Es handelt sich um ein exklusives 
Angebot für Kund:innen der Toyota Insurance Services. Die Hybrid Ver-
sicherungsoption ist nur für ausgewählte Modelle verfügbar. Dies liegt 
unter anderem an der technisch-funktionellen Voraussetzung, dass  
das Fahrzeug mit einem DCM-Modul (verbaute Hardware) ausgestattet 
sein muss. Ihr Händler berät sie gerne. Es ermöglicht Ihnen, einen  
individuellen, zusätzlichen Rabatt (Folgebonus = Beitragsreduzierung) 
auf den Kfz-Versicherungsbeitrag zu „erfahren“. Grundlage für die  
Berechnung des Bonus ist der Anteil der rein elektrisch gefahrenen 
Strecke (EV-Mode) im Verhältnis zu den insgesamt gefahrenen Kilo- 
metern. Aus dem zum Stichtag (31.07.) ermittelten Prozentsatz ergibt 
sich dann der Folgebonus für das darauffolgende Kalenderjahr.

IHRE FRAGEN,  
UNSERE  
ANTWORTEN.

Was kostet die Nutzung von DCM und der MyT-App? 
Der Dienst ist kostenlos.

Wie lauten die Kündigungsfristen der Hybrid Versicherung?
Sie können die Zusatzoption jederzeit und ohne Einhaltung einer 
Frist kündigen. Der Kfz-Versicherungsvertrag wird dann einfach 
auf den Tarif ohne Hybrid Versicherungsoption umgestellt. Der 
gewährte Startbonus oder der bereits erfahrene Folgebonus geht 
dadurch jedoch verloren.

Was muss bei einem Fahrzeugwechsel beachtet werden? 

Im Falle eines Fahrzeugwechsels übernehmen Sie den Start- bzw. 
Folgebonus, sofern das neue Fahrzeug mit einem DCM-Gerät 
ausgestattet ist und das Modell über eine Hybrid Versicherungs-
option verfügt.

Wie kann sich der Versicherungsbeitrag während des Jahres für 
Sie verändern?
Während des laufenden Versicherungsjahres hat die Hybrid 
Versicherung keinen Einfluss auf Ihren Beitrag. Änderungen von  
Typ- oder Regionalklassen und Veränderungen des Schaden-
freiheits-Rabattes (z. B. durch einen Schaden) oder eine grund-
sätzliche Tarifanpassung bleiben jedoch prämienrelevant.

Wann bekommen Sie den Folgebonus?
Der Startbonus stellt eine einmalige Beitragsreduzierung dar und 
gilt bis zum Ablauf des ersten Versicherungsjahres, wenn der Ver-
sicherungsbeginn zwischen dem 01.01. und 31.07. liegt. Liegt der 
Versicherungsbeginn zwischen dem 01.08. und 31.12., so gilt der 
Startbonus ab Versicherungsbeginn bis zum Ende des darauffol-

Welche Vorteile bietet Ihnen die Hybrid Versicherung?

Mit Abschluss der Hybrid Versicherungsoption bekommen Sie 
ab Vertragsbeginn einen garantierten Rabatt, auch Startbonus 
genannt, von 10 %** auf den individuellen Versicherungsbeitrag. 
Die Beitragsreduzierung in Form des Folgebonus erfolgt für das 
Folgejahr, wenn Sie den Vertrag zwischen dem 01.01. und 31.07.
abschließen. Schließen Sie den Vertrag nach dem 31.07. ab, wird 
der Folgebonus erst im darauffolgenden Jahr erstmals kalkuliert. 
Bis dahin profitieren Sie vom Startbonus. Durch eine ökonomische 
und defensive Fahrweise können Sie sich Ihren Folgebonus von bis 
zu 20 %* erfahren. Dieser erfahrene Folgebonus gilt dann immer 
für ein volles Versicherungsjahr (01.01. – 31.12.).

Was benötigen Sie, um die Hybrid Versicherung nutzen zu können?
Um das Angebot nutzen zu können, benötigen Sie ein Fahrzeug mit 
DCM-Gerät (Data Communication Module = verbaute Hardware 
im Fahrzeug), für das die Hybrid Versicherungsoption erhältlich ist, 
sowie einen Versicherungsvertrag bei Toyota Insurance Services. 
Die MyT-App bietet Ihnen zusätzlich die Möglichkeit, die aktuellen 
Fahrwerte einzusehen, wenn die „Connected Services“ aktiviert sind. 
Toyota bietet den kostenlosen Dienst „Connected Services“ mit 
folgendem Prozess an: Der/die Toyota Händler:in erstellt im 
„MeinToyota Kundenportal“ beim Fahrzeugkauf ein Konto für Sie. 
Anschließend erhalten Sie einen Aktivierungslink an Ihre E-Mail-
Adresse, sodass die Daten nach Fahrzeugauslieferung automatisch 
in den entsprechenden Account Ihres Kundenkontos einfließen 
können. Danach muss die Aktivierung der „Connected Services“ im 
„MeinToyota“-Konto erfolgen. Der letzte Schritt besteht aus dem 
Download der MyT-App, die im Google Play Store oder Apple App 
Store zu finden ist. Der Registrierungsprozess ist intuitiv und selbst-
erklärend.

genden Versicherungsjahres. Der mögliche Folgebonus (Beitrags-
reduzierung) leitet sich aus dem erfahrenen Ergebnis ab und ersetzt 
den Startbonus, sobald dieser gemäß den o. g. Bestimmungen endet.

Warum dauert es zum Teil so lange, bis Sie den Folgebonus erhalten?
Damit Sie vom Folgebonus entsprechend dem rein erfahrenen 
EV-Mode-Anteil profitieren können, benötigt die Toyota Versiche-
rung einen Betrachtungszeitraum von mehreren Monaten. Nur so 
kann vermieden werden, dass einzelne Fahrten, die durch äußere 
Umstände oder ungünstige Bedingungen vorübergehend zu einem 
geringeren EV-Mode führen, sich nicht nachhaltig negativ auf 
das EV-Mode-Ergebnis auswirken. Daher kann sich der gesamte 
Zeitraum, in dem der Startbonus gültig ist, je nach Versicherungs-
beginn nur zum Vorteil für Sie verlängern.

Was passiert mit Ihren Daten in der App und mit Ihren Hybrid  
Versicherungsdaten, wenn Sie das Fahrzeug verkaufen?
Toyota Insurance Services als Versicherer erhält die Mitteilung über 
die Abmeldung entweder von Ihnen selbst oder über die Zulas-
sungsbehörde. In diesem Fall beendet die Toyota Versicherung die 
Übermittlung von Informationen an ihren Dienstleister sowie an 
die App. Wichtig ist, dass Sie die übrigen „Connected Services“ in 
der App deaktivieren. Auch für diese muss sich ein neuer Besitzer 
gemäß den Anweisungen in der MyT-App neu legitimieren.

Sie haben Ihr Auto verkauft, aber vergessen, die „Connected  
Services“ in der App zu deaktivieren. Was können Sie tun?
Toyota Insurance Services erhält ohne Versicherungsvertrag keine 
Daten, deshalb werden spätestens mit Abmeldung bei der Zulas-
sungsstelle sämtliche Informationen nicht mehr an uns oder die 
App übertragen.
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Wie errechnet sich der Folgebonus?
Die Grundlage für die Berechnung des Folgebonus ist der Anteil 
der rein elektrisch gefahrenen Strecke im Verhältnis zu den ins-
gesamt gefahrenen Kilometern. Aus dem EV-Mode-Prozentsatz 
ergibt sich dann der Folgebonus wie nachstehend beschrieben:

Wo können Sie den aktuellen Anteil des EV-Mode einsehen?
Durch das Öffnen des Versicherungsbereiches der MyT-App 
erhalten Sie nach jeder Fahrt das Ergebnis der Einzelfahrten 
und den kumulierten EV-Mode-Anteil in Prozent.

Wie kann der Anteil am EV-Mode erhöht werden?
Der Toyota Hybrid-Trainer in der MyT-App liefert hilfreiche Tipps, wie 
das Toyota Hybridsystem effizient genutzt werden kann.

An wen können Sie sich wenden, wenn Fragen oder technische 
Probleme auftauchen?
Kundenkompetenzcenter der Toyota Insurance Services:  
8:00 – 18:00 Uhr unter der Rufnummer +49 89 24 44 74 199 
E-Mail: hybrid@toyota-versicherung.de 
Kontakt für technische Fragen zur MyT-App: 
Telefon: +49 2234 102 2690 (8:00 – 20:00 Uhr) 
E-Mail: kundenbetreuung@toyota.de

Kann es Einschränkungen der Funktion des DCM-Gerätes oder 
der App geben?
Das Übertragen von Daten nach einer Fahrt kann unter bestimmten 
Umständen nicht möglich sein, wenn Sie beispielsweise Ihr Fahr-
zeug in einer Tiefgarage abgestellt haben. Weiterhin ist die Funk-
tionsfähigkeit auch von der Vernetzbarkeit verschiedener Dienste 
abhängig. Bei der Verfügbarkeit und bei der Nutzung dieser Dienste 
kann es nach dem aktuellen Stand der Technik zu Einschränkungen 
und Ungenauigkeiten kommen, die außerhalb des Einflussbereichs 
der Toyota Versicherung liegen. Dies gilt insbesondere für Dienste 
Dritter (z. B. satellitengestützte Positionsbestimmung).

Mit welchen Betriebssystemen läuft die App?
Die MyT-App kann im Google Play Store oder im Apple App Store 
heruntergeladen werden und funktioniert unter folgenden Betriebs-
systemen: ab iOS 11.0 kompatibel mit iPhone, iPad und iPod touch, 
kompatibel mit Android ab Version 5.0.

Wie groß ist die MyT-App?
Der Download beträgt je nach Betriebssystem etwa 45 MB (Android) 
oder etwa 310 MB (iOS). Natürlich können Sie die App auch über 
eine WLAN-Verbindung herunterladen, um kein eigenes Daten-
volumen zu verbrauchen.

Was müssen Sie tun, um die App zu nutzen?
Nachdem Sie die App heruntergeladen und installiert haben,  
werden Sie beim ersten Start der App durch den Registrierungs-
prozess geführt. Diesen müssen Sie bis zur Fertigstellung durch- 
laufen und die geforderten Eingaben und Einstellungen vornehmen. 
Die notwendigen Registrierungsdaten werden Ihnen zuvor per  
E-Mail geschickt.

Sie haben Ihr Passwort vergessen ...
Für den Fall, dass Sie das Passwort vergessen haben, befindet sich 
ein „Passwort vergessen“-Button in der MyT-App. Sie müssen nun 
nur noch den Anweisungen folgen.

Welcher Mobilfunkanbieter ist für die „Connected Services“ 
zuständig?
Für die „Connected Services“ ist europaweit Vodafone der einheit-
liche Mobilfunkanbieter von Toyota.  
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elektrisch gefahrenen 
Strecke



1514FAQ

Wie wirkt sich die App auf den Akkuverbrauch aus? 
Der Start der App ist nur erforderlich, wenn Sie sich die vorhandenen 
Auswertungen Ihrer Fahrten anschauen oder neue Auswertungen 
laden möchten. Daher braucht die App während der Fahrt nicht  
aktiv zu sein – auch nicht im Hintergrund, wodurch die MyT-App 
kaum Auswirkungen auf den Stromverbrauch hat.

Was passiert bei einer Geschwindigkeitsüberschreitung?  
Wird diese Information weitergeleitet?

Geschwindigkeitsüberschreitungen können höchstens, je nach 
Höhe, Dauer und Häufigkeit, das Ergebnis des EV-Mode beeinflussen. 
Wir als Versicherer bekommen im Rahmen der Hybrid Versicherung 
keine Informationen über gefahrene Geschwindigkeiten oder  
Geschwindigkeitsüberschreitungen.

Wer hat Zugriff auf Ihre Daten?

Toyota Insurance Services erhält nur kumulierte Daten (gefahrene 
Kilometer und prozentualer Anteil im EV-Mode), um den Folge- 
bonus berechnen zu können, aber keine Details zu Ihren Fahrten. 
Der IT-Dienstleister erhält Informationen zu gefahrenen Kilometern 

und dem elektrischen Anteil über das DCM. Toyota Motor Europe 
verarbeitet die Daten, wenn Sie die MyT-App zur Darstellung der 
Fahrten nutzen möchten.

Wann werden Daten übertragen? 
Bei der Nutzung der „Connected Services“ werden nur dann Daten 
vom DCM übertragen, wenn eine Fahrt beendet und die Zündung 
ausgeschaltet wurde. Es werden somit keine Daten während der 
Fahrt übertragen.

Können Sie während der Fahrt geortet werden?

Eine permanente Geolokalisierung des Fahrzeugs kann nicht 
erfolgen, da die entsprechenden Daten erst nach Beendigung 
einer Fahrt übertragen und verarbeitet werden. 



Die Abbildungen in diesem Prospekt können teilweise Sonder- bzw.  
Zubehörausstattungen zeigen. Die dargestellten Informationen ent sprechen 
dem Zeitpunkt der Drucklegung. Druckfehler, Irrtümer und Änderungen vorbehalten.

Risikoträger: Aioi Nissay Dowa Insurance Company of Europe SE, 
Niederlassung Deutschland, Carl-Zeiss-Ring 25, 85737 Ismaning

Toyota Insurance Services ist ein Unternehmenskennzeichen der 
Toyota Insurance Management SE, Toyota-Allee 5, 50858 Köln. 
T +49 89 24 44 74 199, F +49 89 24 44 74 555, Schadenhotline: +49 89 24 44 74 - 188 
info@toyota-versicherung.de

DIE VERSICHERUNG,  
DIE RESSOURCENSPARENDES 
FAHREN BELOHNT.
Informationen erhalten Sie bei Ihrem Toyota Vertragshändler oder unter toyota-versicherungen.de. 
Die dargestellten Informationen entsprechen dem Stand zum Zeitpunkt der Drucklegung. 

Bei Fragen oder für Feedback zur Hybrid Versicherung erreichen Sie die 
Toyota Insurance Services per E-Mail: hybrid@toyota-versicherung.de

IHR KONTAKT
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