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So loschen Sie lhre personlichen Daten
im Navigationssystem, der MyToyota App
und im MeinToyota Portal

Bevor Sie |hr Fahrzeug verauBern oder entsorgen
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EINLEITUNG

Um Ihnen nahtlos mit Ihrem Toyota vernetzt zu sein, erfassen wir eine Reihe an personlichen
Daten in Ihrem Navigationssystem, der MyToyota App und dem MeinToyota Kundenportal.
Wenn Sie Ihr Fahrzeug verauf3ern oder entsorgen, mussen Sie lhre personlichen Daten von all
diesen Systemen ldschen. Die dafur notwendigen Schritte finden Sie in diesem Dokument.

Warum muss ich diesen Prozess durchfiihren?

® |ch nutze die Dienste und verkaufe mein Auto. Vorher méchte ich mein Profil aus dem

Multimediasystem I6schen. Wie mache ich das? Klicken Sie hier

Ich nutze die Dienste und mochte meinen Account I6schen (Die Dienste werden
deaktiviert und das Fahrzeug aus dem Konto entfernt) Wie mache ich das? Klicken Sie
hier

Ich méchte die Connected Services deaktivieren aber das Fahrzeug und meinen
Account behalten. Wie mache ich das? Klicken Sie hier

Ich nutze die Dienste und méchte mein Fahrzeug entfernen bevor ich es verkaufe. Ich weif3,
dass dadurch meine Dienste deaktiviert werden. Wie mache ich das? Klicken Sie hier

Bitte tragen Sie daflr Sorge, dass Sie Fahrzeuge in der App oder dem Kundenportal
entfernen. Wenn Sie nur lhr Profil aus dem Multimediasystem I6schen, befindet sich das
Fahrzeug weiterhin in Ihrem Profil und die Dienste sind aktiv.

Hinweis: Diese Ubersicht ersetzt nicht die Bedienungsanleitung lhres Fahrzeuges, welche Sie immer hinzuziehen sollten. Toyota tibernimmt keine
Haftung fiir Resultate die auf Basis dieser Anleitung entstehen.



NAVIGATIONSSYSTEME

Personliche Daten auf Ihrem Navigationsgerat sind unter anderem: Kontakte, Anrufdaten, Daten
zu Favoriten, Bilddaten, Telefoneinstellungen und Nachrichteneinstellungen.

TOYOTATOUCH 2

1. Wahlen Sie “Setup”->"Allgemein™— “personliche 2. Waihlen Sie “Loschen’”.
Daten l6schen®

Delete personal data

o~

b Memorise keyboard history
P ctooth Delete search history

1) Audio delete personal data

All personal data (address book, phone contacts, etc.)
will be deleted. For more details, refer to the Owner's

manual.

@ %}k Do not delete

4. Sobald der Bestatigungsbildschirm verschwindet,
wurden die Daten erfolgreich geléscht.

0 Phone Software update
‘ & Voice Gracenote database upaate

& Vehicle Software information

3. Bestatigen Sie mit ,,Ja".

Delete personal data Delete personal data

- o —————
Deleting personal data.

Delete all personal data?
Do not turn the vehicle off.

I

, \ 7)) Nl W
DO, not delete // / / ‘ \\\\\%’-‘mﬁlﬂ“\\ﬁ‘é@'{é‘////l ‘ \\\E not delete
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Hinweis: Diese Ubersicht ersetzt nicht die Bedienungsanleitung lhres Fahrzeuges, welche Sie immer hinzuziehen sollten. Toyota tibernimmt keine
Haftung fur Resultate die auf Basis dieser Anleitung entstehen.



TOYOTA SMART CONNECT AYGO X, YARIS & YARIS CROSS (2021/2022)

1. Klicken Sie auf die Kachel ,MyT Dienste* 2. Klicken Sie auf den Papierkorb und bestétigen Sie
und wahlen Sie Ihr Profil aus. Ihre Auswahl.

© Profile » Profile details © Profile » Recentprofiles

o, Current profile .
&9 ohn Doe u Add profile

Email >hndo n Jane Doe Log out
IdentificatioWiiFice ;

2 John Doe Switch

Parking Payment
& Lorema Ipsuma Switch
Fuelling Payment

e Ipsum Lorem Switch
Connected Services Center

Delete user profile 2 Lorema Doe Switch

1. Stellen Sie sicher, dass der richtige Account 2. Gehen Sie in den Einstellungen auf "Personliche
eingeloggt ist. Infos® .
© Jomdoe JohnDoe

© JomnDoe 0 © sohnDoe
Person:

Personal info
Bluetooth & Devices

Bluetooth No devices linked
General

—
3. Scrollen Sie nach unten zu "Einstellungen l6schen®. 4. Klicken Sie auf "Léschen®.
ting: AT
No devices linked y o Reset settings
© JohnDoe © omdee
Personal info a Personal info
Bluetooth & Devices R x : Bluetooth & Devices
a ¥ - | el
y g o
3 Fortsetzung

nachste Seite...



5. Zurick in der Navigationsansicht sehen Sie, dass 6. Klicken Sie auf das Lupensymbol.
alle Daten erfolgreich geldscht wurden.

Tep toadd
4 +

o 5 89

7. Dieser Bildschirm zeigt, welche Informationen
mit dieser Anleitung geléscht werden.

Home 123km

«

Bitte beachten Sie, dass die Loschung lhres Profils nicht automatisch auch das Fahrzeug aus lhrem MeinToyota/MyToyota
Kundenkonto l6scht. Um diese Léschung vorzunehmen, Klicken Sie hier

Hinweis: Diese Ubersicht ersetzt nicht die Bedienungsanleitung lhres Fahrzeuges, welche Sie immer hinzuziehen sollten. Toyota libernimmt keine
Haftung fiir Resultate die auf Basis dieser Anleitung entstehen.
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MyToyota APP

Wenn Sie Ihr Fahrzeug verkaufen, liegt es in lhrer Verantwortung, es aus Ihrem Account zu

I6schen.

Hinweis: Die gel6schten Daten kdnnen nicht mehr wiederhergestellt werden

DEAKTIVIERUNG CONNECTED SERVICES:

1. Klicken Sie auf ,Meine
Fahrzeuge®.

My Garage

2.340,8 km 82% 405 km

Mileage Fue Range

Yesterday at 13:52

@ View Status

Remote Control

®

&

Start Climate

3

Unlock

4. Sie kdnnen die Standard-
Services einfach durch klicken
auf "Deaktivieren“ ausschalten .

Standard Services

Our wide range of digital features are
designed to ensure your safety, privacy
and comfort while you are on-the-go. Stay
informed about your car location, battery
level, driving behaviour and history,
warning lights and much more.

Trial Service

Deactivate

2. Klicken Sie auf das
“Connected Services
Center”.

22 Aygo X

4216FFGH

Vehicle Nickname
Connectgd Services Center

Vehicl
Vehicle Specs

App Suite

5. Sie mussen die Deaktivierung zur
Sicherheit noch einmal bestatigen.

Deactivate Subscription

Are you sure you want to
deactivate Standard
Services?

Are you sure you want to continue? If you
proceed, you will deactivate your car's
connected services. This means that you
will no longer be able to use these services
and Wifi connection (if the device installed
in the car offers it). All the personal data
related to these services will be deleted.\n
Please note that if you have a usage-based
insurance contract for this connected car,
or if the car is covered by a fleet (services)
contract, the connected telemetry data will
continue to be sent from the car to the
insurance company, or the fleet owner/
operator, until the expiry date of the
contract has been reached.\n In order to
be able to use the connected services
again, you can simply opt back in on the
car section.

Deactivate

3. Klicken Sie flr weitere
Details jeweils auf die
einzelnen Dienste

Connected Services Center

2022 Yaris X
Trial Services

Standard Services

Smart Services
Trial Available
4

Connected Insurance

6. Sie erhalten die visuelle
Bestatigung, dass die Dienste
deaktiviert wurden.

Standard Services
deactivated

ssfully deactivated Standard

Continue




EIN FAHRZEUG
ENTFERNEN:

1. Klicken Sie auf ,Meine 2. Scrollen Sie nun nach
Fahrzeuge®. unten

My Garage

2.340,8 km 405 km

Mileage

@ View Status

Remote Control

2022 Aygo X
®

Vehicle Nickname

Connected Servyices Center

Start Climate 1 Active
a Vehicle Capabilties
Unlock Vehicle Specs

App Suite

3. Klicken Sie auf den 4. Sie miussen den
.Fahrzeug entfernen® Vorgang bestéatigen.

Button

Maintenance Maintenance

Siri Shortcuts Siri Shortcuts

Preferred Dealer

Preferred Dealer
N. De Bruyn V

Bruyn Vilvoord

Vehicle Software Vehicle Software

Maintenance Timeline Maintenance Timeline

Glove Box Glove Box

FAQs FAQs

Manuals & Warranties Manuals & Warranties

Digital Owner’s Manual

Digital Owner’s Manual

Maintenance Plans

Personalized Settings

Remove Vehicle

Remove Vehicle




Ein Konto l6schen:

1. Gehen Sie auf die ,Konto*“
Registerkarte

Account Sign Out

o
& Personal Info

£ Notification Settings
@ Linked Accounts
8 Security Settings

B3 Payment Methods

3. Bestatigen Sie, dass
Sie Ihr Konto léschen
mochten.

Delete Account

Are you sure you want to
delete your Account?

By deleting your account, you'll no longer
be able to access any account or car
information (for cars linked to the
account).

Delete Account

2. Scrollen Sie bis zum
Punkt ,Konto l6schen”

Account

L1 Notification Settings

@ Linked Accounts

[5 Security Settings

B3 payment Methods

[ Help & Feedback
—

(8 Data Privacy Portal

B Legalinfo

= Password Reset

2 Delete Account

4. Wenn Sie auf ,Fortfahren®
klicken wird die Léschung
bestatigt und Sie werden
zum Log-In Bereich der App
weitergeleitet.

ount has been removed

Continue




MeinToyota Kundenportal

Wenn Sie Ihr Fahrzeug verkaufen, sind Sie dazu verpflichtet es aus lhrem MeinToyota
Account zu entfernen. Léschen Sie lhren Account nicht, da Sie dort alle Ihre zuktnftigen
Fahrzeuge hinterlegen kdnnen.

Hinweis: Die geloschten Daten kdnnen nicht wiederhergestellt werden.

1. Melden Sie sich mit Ihrem Konto an 2. Wahlen Sie ,Meine Fahrzeuge*

® ®
Welcome to Toyota
What brings you here today?
=D
P \'"“'ﬁ [—
3. Klicken Sie auf ,Fahrzeug verwalten* 4. Klicken Sie auf ,Mehr Und wahlen Sie ,Fahrzeug
I6schen”
@ - >

TEST3 .

5. Stellen Sie sicher, dass das Fahrzeug
erfolgreich entfernt wurde

@ X G g
MY VEHICLES

Fir weitere Informationen konsultieren Sie bitte die entsprechenden Nutzungsbedingungen
und Datenschutzerklarung auf der Toyota Website oder in der MyToyota App.

Jede Verbindung zahlt

Hinweis: Diese Ubersicht ersetzt nicht die Bedienungsanleitung lhres Fahrzeuges, welche Sie immer hinzuziehen sollten. Toyota libernimmt keine
Haftung fiir Resultate die auf Basis dieser Anleitung entstehen.
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